
 
 

   
 

 

 
 

       
      

         
        

       
     

     

       
         

        
       

      
     

       

    
  

     
         

         
          
        

          
 

    
 

       
      

    
  

         
           

Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios 
por Incapacidad 

RECURSO GRATUITO PARA LOS BENEFICIARIOS POR INCAPACIDAD 
DE LA SSA QUE REGRESAN AL TRABAJO 

La Administración del Seguro Social (SSA) alienta a los beneficiarios por incapacidad a 
trabajar a su máxima capacidad. La SSA proporciona asistencias laborales que ayudan 
a los beneficiarios a probar trabajar, obtener los artículos necesarios para el trabajo, 
ahorrar, mantener los beneficios de dinero y médicos por un tiempo, y acceder 
fácilmente a los beneficios en el futuro. 

Cuando un beneficiario solicita Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por 
Incapacidad, el consejo del Asesoramiento sobre Beneficios es específico para ese 
beneficiario. Entre la información se incluye orientación sobre las opciones disponibles 
para alcanzar los objetivos financieros y de empleo, y ayuda al beneficiario a tomar 
decisiones informadas sobre el empleo. Los Servicios de Asesoramiento sobre 
Beneficios pueden ayudar a las personas a tomar decisiones informadas sobre el 
empleo y comunicarlas de manera efectiva a la SSA. 

Personas elegibles para recibir los Servicios de Asesoramiento sobre 
Beneficios por Incapacidad 

Los Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por Incapacidad están disponibles 
para los beneficiarios por incapacidad del Seguro Social que están trabajando o 
buscando trabajo de manera activa. Entre los beneficiarios por incapacidad del Seguro 
Social se incluyen las personas que reciben la Seguridad de Ingreso Suplementario 
(SSI), el Seguro por Incapacidad del Seguro Social (SSDI), los Beneficios por 
Incapacidad en la Niñez (CDB), o los Beneficios para el/la Viudo/a Incapacitado/a 
(DWB). 

Cuánto cuestan los Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por 
Incapacidad 

Los Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por Incapacidad son gratuitos. No 
hay costo alguno para el beneficiario por los servicios suministrados. 

Cómo encontrar a un proveedor de Servicios de Asesoramiento sobre 
Beneficios por Incapacidad 

La Administración del Seguro Social menciona a los proveedores de Asesoramiento 
sobre Beneficios por Incapacidad en su sitio web Ticket to Work [Boleto para Trabajar]: 

www.nationaldisabilityinstitute.org 



    

 

   
 

        
    

      
    

   

        
               

    

  
   
    

      

    

      

       
      

   
    

 
        

    
  

     
  

     

   
        

        
     

          
         

   

         
          

        
  

 

       
      

National Disability Institute 

https://choosework.ssa.gov/findhelp/. Ingrese su código postal para conectarse con 
recursos y servicios locales. Los Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por 
Incapacidad son proporcionados por los proyectos de Asistencia y Planificación de 
Incentivos Laborales (WIPA), muchas Redes de Empleo (EN) y varias oficinas de 
Rehabilitación Vocacional (VR). 

Si no puede encontrar Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por Incapacidad 
en su área, contáctese con la línea de ayuda del Ticket to Work [Boleto para Trabajar] 
al 1-866-968-7842 (V) /1-866-833-2967 (TTY). 

Solicite los Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por 
Incapacidad cuando usted... 
✓  Planea comenzar o regresar a trabajar; 

✓  Planea aceptar o buscar un trabajo con mejor paga; 

✓  Planea comenzar su propio negocio; 

✓  Tiene inquietudes acerca de dejar de trabajar, o 

✓  Tiene preguntas sobre cómo el trabajo afectará sus beneficios por incapacidad 
o cualquier otro beneficio público que reciba. 

Los proveedores de Servicios de Asesoramiento sobre Beneficios por 
Incapacidad ofrecen a los beneficiarios la siguiente información y 
servicios de apoyo 

✓  Información y Remisión: Proporciona información básica en respuesta a 
consultas sobre todos los programas de beneficios federales y estatales, o 
remisiones a organismos gubernamentales y otros recursos comunitarios. 

✓  Resolución de Problemas y Representación: Aborda problemas específicos de 
incentivos laborales y beneficios federales y estatales y puede incluir abogar en 
nombre del beneficiario ante otros organismos. 

✓  Análisis y Consejos sobre Beneficios: Evalúa los efectos reales y potenciales 
del empleo o cambios similares que podrían tener impacto en el bienestar 
financiero general del beneficiario, e informa a los beneficiarios de diversas 
opciones disponibles y los resultados proyectados de cada una de ellas. 

✓  Planificación de Soporte de Beneficios: Asiste al beneficiario para construir un 
plan a fin de promover el monitoreo y la administración efectivos de sus 
programas de beneficios e incentivos laborales. 

✓  Administración de Beneficios: Proporciona asistencia para el monitoreo y la 
administración de beneficios cuando el beneficiario está trabajando en un nivel 
que probablemente afecte el estado de sus beneficios de dinero, beneficios 
médicos o bienestar financiero. 

Seminarios sobre Incentivos Laborales (WISE) 

La Administración del Seguro Social patrocina Seminarios sobre Incentivos Laborales 
(WISE) todos los meses. Los seminarios web WISE cubren la información general 

www.nationaldisabilityinstitute.org 2 
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National Disability Institute 

sobre las asistencias laborales, las opciones de empleo y demás información sobre el 
regreso al trabajo para los beneficiarios por incapacidad del Seguro Social. Todos los 
seminarios web WISE se graban y archivan. Para registrarse para un evento en vivo, o 
para ver un evento grabado, diríjase: choosework.ssa.gov/webinars-tutorials/webinar-
archives/. 

Lista de verificación de artículos para prepararse para los Servicios 
de Asesoramiento sobre Beneficios por Incapacidad 

✓  Comprobante de su estado de beneficios 

o Traiga su carta de otorgamiento de la SSA reciente que indique qué 
beneficio recibe usted, O 

o Puede pedir su Informe para la planificación de beneficios (BPQY) 
gratuito a la Administración del Seguro Social si llama al: 1.800.772.1213 
o visita su oficina local de la SSA. 

✓  Lista escrita de sus antecedentes laborales desde que recibe los beneficios 

o Comience con un currículum vitae, si tiene uno, y agregue más detalles, 
por ejemplo: 1) todas las fechas de empleo; 2) ingresos durante toda la 
duración del empleo, y 3) períodos en los que estuvo desempleado. 

✓  Comprobante de su seguro medico 

✓  Carta de otorgamiento de SNAP (cupones para alimentos) 

✓  Cartas que haya recibido de la SSA durante los últimos meses 

✓  Si tiene una exención de Medicaid, comprobante del nombre de la 
exención/fecha de entrada en vigencia 

✓  Pruebas de cualquier apoyo para pagar el alquiler que reciba (es decir, 
subsidios o vivienda pública, o contribuciones de otros miembros de su familia) 

Qué hacer si tiene inquietudes 

Si tiene inquietudes, tiene dificultad para acceder a los Servicios de Asesoramiento 
sobre Beneficios por Incapacidad o le han pedido que pague por esos servicios, 
póngase en contacto con la oficina local de Protección y Apoyo para los Beneficiarios 
de los Beneficios del Seguro Social (PABSS). La oficina de PABSS puede proporcionar 
apoyo, información y asistencia legal limitada para ayudar a los beneficiarios a resolver 
inquietudes relacionadas con el empleo y con los Servicios de Asesoramiento sobre 
Beneficios. Visite la página Encontrar ayuda de Ticket to Work [Boleto para Trabajar] 
para obtener más información: choosework.ssa.gov/findhelp/. 

Para obtener información adicional sobre los Servicios de Asesoramiento sobre 
Beneficios por Incapacidad, envíe un correo electrónico a info@ndi-inc.org. 

La información de este folleto de estrategia eficaz fue compilada de 
choosework.ssa.gov/findhelp. 
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